
2023 - 2024 / EHEM314 - Patient and Employee Safety / Patient and Employee Safety

GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Patient and Employee Safety / Patient and Employee Safety

Ders Kodu / Course Code EHEM314

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor / Bachelor

Ders Akts Kredi / ECTS 2.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

2.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 3

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Yoktur None

Amacı / Purpose Tıbbi hataların önlenmesie ve hasta güvenliğinin sağlanmasına ilişkin bilgi, tutum ve beceri 
kazandırmak.

To gain knowledge, attitude and skills regarding the prevention of medical errors and 
ensuring patient safety.

İçeriği / Content

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Staj Durumu / Internship Status Yok None

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

1 / 7



ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Kalite ve hasta güvenliği kavramlarını tartışır. Discusses the concepts of quality and patient safety.

2 Tıbbi hataları, nedenlerini ve tıbbi hataların bildirim aşamalarını sıralar. Lists medical errors, their causes and notification stages of medical errors.

3 Ulusal ve Uluslararası hasta güvenliği ve kalite düzenlemelerini örneklerle açıklar. Explains national and international patient safety and quality regulations with examples.

4 Hasta ve çalışan güvenliğine dair eğitim planı geliştirir. Develops a training plan for patient and employee safety.

5 Hasta ve çalışan güvenliği konusunda güncel ve uluslararası kaynakları inceler. Examines current and international resources on patient and employee safety.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hasta güvenliği ve kalite kavramları

Patient safety and quality concepts

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Tıbbi Hatalar ve Nedenleri, Tıbbi Hatalarda Mesleki ve Yasal 
Sorumluluklar, Tıbbi Hataların Bildirimi ve Yönetimi

Medical Errors and Causes, Professional and Legal Responsibilities 
in Medical Errors, Notification and Management of Medical Errors

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kanıta dayalı hemşirelik bakımı, Hasta bakım ve çalışma ortamları

Evidence-based nursing care, Patient care and work environments

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hasta güvenliği ve kalite kültürü, Hasta Güvenliğinin Yasalardaki Yeri

Patient safety and quality culture, Place of Patient Safety in Laws

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Uluslararası ve ulusal hasta güvenliği ve kalite düzenlemeleri, 
Akreditasyon ve Risk Yönetimi

International and national patient safety and quality regulations, 
Accreditation and Risk Management
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hasta güvenliği ve kalite geliştirme araçları, kök neden analizi

Patient safety and quality improvement tools, root cause analysis

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ara Sınav

Midterm Exam

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kalite ve hasta güvenliğinde liderlik, sorumluluk ve iletişim.

Leadership, responsibility and communication in quality and patient 
safety.

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hastaların Doğru Kimliklendirilmesi- Vaka Örnekleri / İlaç Hatalarının 
Önlenmesi-Vaka Örnekleri

Correct Identification of Patients - Case Examples / Prevention of 
Medication Errors - Case Examples

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kan ve Kan Ürünleri Transfüzyon Hatalarının Önlenmesi-Vaka 
Örnekleri

Prevention of Blood and Blood Product Transfusion Errors-Case 
Examples

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Cerrahi Hataların Önlenmesi-Vaka Örnekleri Enfeksiyonların 
Önlenmesi- Vaka Örnekleri

Prevention of Surgical Errors - Case Examples Prevention of 
Infections - Case Examples
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Düşmelerin Önlenmesi-Vaka Örnekleri

Fall Prevention-Case Examples

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişim Hatalarının Önlenmesi-Vaka Örnekleri

Prevention of Communication Errors-Case Examples

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bebek/Çocukların Kaçırılmasının ve Bebeklerin Yanlış Aileye 
Verilmesinin Önlenmesi-Vaka Örnekleri

Prevention of Baby/Child Abduction and Delivery of Babies to the 
Wrong Family-Case Examples

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Final Sınavı

Final Exam
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 1 10.00 10.00

Beyin Fırtınası / Brain Storming 1 10.00 10.00

Bireysel Çalışma / Self Study 1 15.00 15.00

Final Sınavı / Final Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 1 10.00 10.00

Soru-Yanıt / Question-Answer 1 15.00 15.00

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 7 62.00 62.00
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Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 62.00/25.00 = 2.48 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 62.00 / 25.00 = 2.48 ~ 

PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11

1.Kalite ve hasta güvenliği 
kavramlarını tartışır. / 
Discusses the concepts of 
quality and patient safety.

5 4 5 5 1 1 4 5 1 1 5

2.Tıbbi hataları, nedenlerini ve 
tıbbi hataların bildirim 
aşamalarını sıralar. / Lists 
medical errors, their causes 
and notification stages of 
medical errors.

5 4 5 5 1 1 1 5 1 1 5

3.Ulusal ve Uluslararası hasta 
güvenliği ve kalite 
düzenlemelerini örneklerle 
açıklar. / Explains national and 
international patient safety and 
quality regulations with 
examples.

5 4 5 5 1 1 1 5 1 1 5

4.Hasta ve çalışan güvenliğine 
dair eğitim planı geliştirir. / 
Develops a training plan for 
patient and employee safety.

5 4 5 5 1 1 5 5 5 5 5

5.Hasta ve çalışan güvenliği 
konusunda güncel ve 
uluslararası kaynakları inceler. / 
Examines current and 
international resources on 
patient and employee safety.

5 5 5 5 1 1 5 5 1 5 5
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