
2023 - 2024 / EYDL291 - Professional English / Professional English

GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Professional English / Professional English

Ders Kodu / Course Code EYDL291

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor / Bachelor

Ders Akts Kredi / ECTS 5.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 2

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language English / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Bulunmamaktadır None

Amacı / Purpose Bu dersin amacı İngilizce olarak havacılık sektöründe çalışan profesyonellerin etkili iletişim 
kurmalarını sağlamak, havaalanı güvenliği, uçak tipleri, radyo iletişimi ve rötar gibi konuları 
kapsayan beceriler geliştirmesini hedeflemektedir.

The aim of this course is to enable professionals working in the aviation industry to 
communicate effectively in English and to develop skills covering topics such as 
airport security, aircraft types, radio communication and delays.

İçeriği / Content Bu ders; uçuş mürettebatı, havayolları çalışanları, havaalanında çalışanlar, havaalanı 
bölümleri, havaalanı güvenliği, uçağın bölümleri, kabinin bölümleri, fiziksel talepler, dış 
görünüş, üniformalar, uçuş çeşitleri, uçak tipleri, radio communications & delays and 
cancellations; konularını içermektedir.

This lesson incledes; flight crew, airline employees, airport workers, airport 
departments, airport security, parts of the aircraft, parts of the cabin, physical 
demands, appearance, uniforms, flight types, aircraft types, radio communications & 
delays and cancellations.

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Bulunmamaktadır None

Staj Durumu / Internship Status Bulunmamaktadır None

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Ders Notları, Powerpoint Sunular, eltpublications.com, Career Paths Flight Attendant 
A1,A2 ,Vocational English Book, Express Publishing, 2018, ISBN 978-1-4715-6094-1

Lecture Notes, Powerpoint Presantations, eltpublications.com, Career Paths Flight 
Attendant A1,A2 ,Vocational English Book, Express Publishing, 2018, ISBN 978-1-
4715-6094-1

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Dr. Öğr. Üyesi Duygu Uludağ Assist. Prof. Dr. Duygu Uludağ
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Havacılık ve Kabin Hizmetleri ile ilgili temel İngilizce terminolojisinin öğrenilmesi Learning basic English terminology related to Aviation and Cabin Services

2 Havacılık ve Kabin Hizmetleri ile ilgili temel literatürü takip edebilebilmesi Ability to follow basic literature on Aviation and Cabin Services

3 Havacılık ve Kabin Hizmetleri alanında İngilizce olarak sözlü veya yazılı biçimde ifade edilebilmesi, 
meslek hayatında uygulanabilmesi

It can be expressed verbally or in writing in English in the field of Aviation and Cabin Services and can 
be applied in professional life.

4 Havacılık ve Kabin Hizmetleri alanında uluslararası konferans/toplantılarda İngilizce olarak ifade 
yeteneğinin kazanılması

Acquiring the ability to express in English at international conferences/meetings in the field of Aviation 
and Cabin Services

5 İngilizce Havacılık ve Kabin Hizmetleri kavramlarının meslek hayatına uygulanması Application of English Aviation and Cabin Services concepts to professional life

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Derse giriş

Introduction to lesson

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Uçuş mürettebatı

Cabin Crew

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Havayolları çalışanları

Airlines employees

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Havaalanında çalışanlar

Employees at the airport

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Havaalanı bölümleri

Airport sections
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Havaalanı güvenliği

Airport security

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Havaalanı güvenliği

Airport security

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Vize sınavı

Midterm

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Uçağın bölümleri

Parts of the aircraft

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kabinin bölümleri

Sections of the cabin

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Fiziksel talepler

Physical demands
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Dış görünüş, üniformalar

Appearance, uniforms

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Uçak çeşitleri

Types of aircraft

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Radyo iletişimi, gecikmeler ve iptaller

Radio communication, delays and cancellations

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Final sınavı

Final exam
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type: DDS

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı / Final Examination 1 1.00 1.00

Quiz / Quiz 1 1.00 1.00

Soru-Yanıt / Question-Answer 1 30.00 30.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 1 30.00 30.00

Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 1 30.00 30.00

Quiz için Bireysel Çalışma / Individual Study for Quiz 1 30.00 30.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 7 123.00 123.00
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Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 123.00/25.00 = 4.92 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 123.00 / 25.00 = 4.92 ~ 

PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10

1.Havacılık ve Kabin Hizmetleri 
ile ilgili temel İngilizce 
terminolojisinin öğrenilmesi / 
Learning basic English 
terminology related to Aviation 
and Cabin Services

5 5 5 4 4 5 3 4 4 5

2.Havacılık ve Kabin Hizmetleri 
ile ilgili temel literatürü takip 
edebilebilmesi / Ability to follow 
basic literature on Aviation and 
Cabin Services

5 4 5 5 5 3 5 5 4 5

3.Havacılık ve Kabin Hizmetleri 
alanında İngilizce olarak sözlü 
veya yazılı biçimde ifade 
edilebilmesi, meslek hayatında 
uygulanabilmesi / It can be 
expressed verbally or in writing 
in English in the field of 
Aviation and Cabin Services 
and can be applied in 
professional life.

4 5 5 5 4 5 5 5 4 5

4.Havacılık ve Kabin Hizmetleri 
alanında uluslararası 
konferans/toplantılarda 
İngilizce olarak ifade 
yeteneğinin kazanılması / 
Acquiring the ability to express 
in English at international 
conferences/meetings in the 
field of Aviation and Cabin 
Services

5 4 5 5 4 4 5 3 4 4

5.İngilizce Havacılık ve Kabin 
Hizmetleri kavramlarının 
meslek hayatına uygulanması / 
Application of English Aviation 
and Cabin Services concepts 
to professional life

4 5 4 5 5 5 4 5 3 4
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