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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Introduction to Business Administration  / Introduction to Business Administration 

Ders Kodu / Course Code EBUS101

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor / Bachelor

Ders Akts Kredi / ECTS 8.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 1

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language English / English

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Ön koşulu yoktur. There is no prerequisite.

Amacı / Purpose Bu ders yönetim, organizasyon, insan kaynakları yönetimi, üretim, pazarlama,  muhasebe 
ve finansman konularına odaklanarak işletmelerin işlevlerini anlamak için temel 
kavramları, uygulamaları ve sistemleri,   işletme terminolojisini ve güncel işletme konularını 
açıklamayı amaçlamaktadır.

This course aims to explain basic concepts, practices and systems, business 
terminology and current business issues to understand the functions of businesses 
with a focus on management, organization, human resource management, production, 
marketing, accounting and finance.

İçeriği / Content Bu ders, işletme yönetimi olgusu hakkında geniş bir perspektiften bilgi sağlar. Ders dönemi 
boyunca aşağıdaki konular işlenir: İşletme, etik, sosyal sorumluluk, küreselleşme ve 
birleşmeler, küçük ve orta büyüklükteki işletmeler (KOBİler), girişimcilik kavramı ve ilkeleri, 
temel işletme işlevleri (yönetim, insan kaynakları, üretim, pazarlama, muhasebe ve 
finansman ve güncel işletme trendleri ve işletme sorunları.

This course provides information on the phenomenon of business administration from 
a broad perspective. The following subjects are covered throughout the course: The 
concepts and principles of business, ethics, social responsibility, globalization and 
mergers, small and medium-sized businesses (SMEs) and entrepreneurship, main 
business functions such as  management, human resource management, production, 
marketing, accounting and finance and current issues on business trends and 
business challenges.

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Hiçbiri None

Staj Durumu / Internship Status Staj yoktur No internship
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Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Lawrence J. Gitman, L. J., McDaniel, C., Shah, A., Reece, M., Koffel, L., Talsma, B., and 
Hyatt, J. C. 2018. Introduction to business, Openstax, Rice University
Preston, D., 2013. An Introduction to Business: An Introduction to Human Resource 
Management in Business, the Open University
Preston, D., Watson, G., and Fryer, M. 2013. An Introduction to Business Studies, the 
Open University Business School
Stephen J. Skripak and Ron Poff, Fundamentals of Business, 2020, Third Edition, Pamplin 
College of Business in association with Virginia Tech Publishing

Lawrence J. Gitman, L. J., McDaniel, C., Shah, A., Reece, M., Koffel, L., Talsma, B., 
and Hyatt, J. C. 2018. Introduction to business, Openstax, Rice University
Preston, D., 2013. An Introduction to Business: An Introduction to Human Resource 
Management in Business, the Open University
Preston, D., Watson, G., and Fryer, M. 2013. An Introduction to Business Studies, the 
Open University Business School
Stephen J. Skripak and Ron Poff, Fundamentals of Business, 2020, Third Edition, 
Pamplin College of Business in association with Virginia Tech Publishing

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Doç. Dr. Canan Ceylan

ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 İşletme alanında uzmanlaşmak isteyen öğrencilerin gerekli temel bilgi ve vizyonu elde etmeleri için bu 
alanı genel bir bakışla incelemek

Provide an overview of the field of business management in order to acquire the necessary basic 
knowledge and vision for the students who want to specialize in this field

2 Karar verme ve eleştirel, analitik ve yaratıcı düşünme gibi iş dünyasında gerekli beceri ve yetenekleri 
geliştirmek

Develop the necessary skills and abilities in business such as decision-making and critical, analytical 
and creative thinking

3 İşletme yönetimi ve organizasyonu ve iş terminolojisinin ana kavramları ve temel unsurları ile ilgili 
teorik ve uygulamalı bilgi edinmek

Obtain theoretical and practical knowledge related to main concepts and key elements of business 
management and organization and business terminology

4 Bir işletmenin gelişmesi için farklı işletme işlevlerinin hem bağımsız hem de birbirine bağlı olarak nasıl 
çalıştığını anlamak

Understand how different business functions operate both independently and interconnected for a 
business to prosper

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Oryantasyon, Giriş, Temel işletme kavramları, İşletmeler için 
ekonomik göstergeler, İşletmenin temel özellikleri

Orientation and Introduction, Concepts of business, Economic 
indicators for business, Key features of business

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İşletmelerin amaçları ve faydaları, İşletme türleri, İş ortamı ve çevresel 
belirsizlik

Objectives and benefits of businesses, Types of business 
enterprises, Business environment and environmental uncertainty

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Etik, sosyal sorumluluk ve hukuk, Sürdürülebilir işletme, Uluslararası 
ve küresel ticaret ve çok kültürlü ortam, İş başarısının temel 
göstergeleri, Birleşmeler ve satın almalar
Ethics, social responsibility and law, Sustainable business, 
International and global trade and multicultural environment, Key 
indicators of business success, Mergers and acquisitions

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Küçük ve orta büyüklükteki işletmeler (KOBİ) ve ekonomiye etkileri, 
Başarılı girişimciliğin özellikleri, Girişimcilik türleri, Girişimcilikte 
yaratıcılık ve yenilikçilik
Small and medium-sized businesses (SMEs) and their influence on 
the economy, Characteristics of successful entrepreneurship, Types 
of entrepreneurship, Creativity and innovation in entrepreneurship

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İş planı oluşturma ve yeni girişim başlatma, Girişimi geliştirme ve 
genişletme, Girişimciliğin önündeki engeller

Creating a business plan and starting a new venture, Developing and 
expanding the venture, Barriers to entrepreneurship
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yönetim kavramları, Yönetim başarısının ilkeleri, Yönetim rolleri ve 
becerileri, Yönetim ve liderlik arasındaki farklılıklar, Hedefler sistemi: 
misyon, vizyon, hedefler ve hedefler
Concepts of management, Principles of management success, 
Management roles and skills, Differences between management and 
leadership, Objectives system: mission, vision, objectives and goals

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Tüm konuların gözden geçirilmesi

Review of all subjects

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yönetim sürecine genel bakış: planlama, organize etme, yönetme ve 
kontrol etme

Overview of management process: planning, organizing, leading and 
controlling

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İnsan kaynakları yönetiminin temel kavramları, İnsan kaynakları 
işlevinin görevleri ve sorumlulukları, İnsan kaynakları uygulamalarına 
ve sistemlerine genel bakış, İnsan kaynakları uygulamalarının ve 
sistemlerinin işletme performansı üzerindeki etkisi, İnsan kaynakları 
yönetiminde güncel konular
Basic concepts of human resources management, Tasks and 
responsibilities of the human resources function, Overview of human 
resources practices and systems, The impact of human resources 
practices and systems on business performance, Current issues in 
human resources management

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Üretim işlevi ve temel kavramlar, Ürün ve hizmetler arasındaki 
farklılıklar, Üretim sistemleri ve üretim türleri, Ürün planlama, Ürün 
inovasyonu, Kalite kontrol, Üretim yönetimini pazarlama ve 
finansman fonksiyonları ile koordinasyon içinde gerçekleştirme
Production function and basic concepts, Differences between 
products and services, Production systems and production types, 
Product planning, Product innovation, Quality control , Performing 
production management in coordination with marketing and finance 
functions
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11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Pazarlama işlevi ve temel kavramlar, Pazarlama karması modelleri, 
Halkla ilişkilerin pazarlama başarısı üzerindeki rolü, Pazarlama 
stratejilerinin işletme başarısı üzerindeki etkisi, Dijital ve sosyal 
medya pazarlaması, Pazarlama etiği
Marketing function and basic concepts, Models of marketing mix, 
Role of public relations on marketing success, Impact of marketing 
strategies on business success, Digital and social media marketing, 
Marketing ethics

12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Muhasebe ve finansman işlevleri ve temel kavramlar, Muhasebe ve 
finansman işlevlerinin görevleri ve sorumlulukları, Muhasebe ve 
finansman işlevleri arasındaki ilişki, Muhasebe alanları, Muhasebe ve 
finansman etiği
Accounting and finance functions and basic concepts, Tasks and 
responsibilities of accounting and finance functions, Relationship 
between accounting and finance functions, Areas of accounting, 
Ethics in accounting and finance

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Finansal yönetim işlevlerine genel bakış (finansal analiz, finansal 
planlama ve kontrol, finansal kaynakların elde edilmesi, finansal 
varlıkların yatırımı ve kar marjı dağıtım kararları), finansal yönetimin 
diğer işletme işlevleri ile koordinasyon içinde yürütülmesi
Overview of financial management functions (financial analyzing, 
financial planning and control, obtaining financial resources, investing 
financial assets and profit margin distribution decisions), Execution of 
financial management in coordination with other business functions

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Tüm konuların gözden geçirilmesi

Review of all subjects
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 60.00 60.00

Final Sınavı / Final Examination 1 140.00 140.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 2 200.00 200.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 200.00/25.00 = 8.00 ~ 8.00 / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 200.00 / 25.00 = 8.00 ~ 8.00
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11 1.1.12 1.1.13

1.İşletme alanında 
uzmanlaşmak isteyen 
öğrencilerin gerekli temel bilgi 
ve vizyonu elde etmeleri için bu 
alanı genel bir bakışla 
incelemek / Provide an 
overview of the field of 
business management in order 
to acquire the necessary basic 
knowledge and vision for the 
students who want to 
specialize in this field

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

2.Karar verme ve eleştirel, 
analitik ve yaratıcı düşünme 
gibi iş dünyasında gerekli 
beceri ve yetenekleri 
geliştirmek / Develop the 
necessary skills and abilities in 
business such as decision-
making and critical, analytical 
and creative thinking

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3.İşletme yönetimi ve 
organizasyonu ve iş 
terminolojisinin ana kavramları 
ve temel unsurları ile ilgili teorik 
ve uygulamalı bilgi edinmek / 
Obtain theoretical and practical 
knowledge related to main 
concepts and key elements of 
business management and 
organization and business 
terminology

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4.Bir işletmenin gelişmesi için 
farklı işletme işlevlerinin hem 
bağımsız hem de birbirine bağlı 
olarak nasıl çalıştığını 
anlamak / Understand how 
different business functions 
operate both independently 
and interconnected for a 
business to prosper

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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