
2023 - 2024 / OYDL252 - Professional  English / Professional  English

GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Professional  English / Professional  English

Ders Kodu / Course Code OYDL252

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Associate / Associate

Ders Akts Kredi / ECTS 4.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

2.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 2

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language English / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

YOK NONE

Amacı / Purpose Öğrencilere sektörde ingilizce dilini akıcı bir şekilde kullanabilmenin önemini anlatmak, 
yaygın kullanılan terimlerinin ingilizcelerine okuma, konuşma ve dinleme sırasında hakim 
olmalarını sağlamak, kelimelerin anlamlarına ve doğru telaffuzlarına tanıdık olmalarını 
hedefler.

It aims to teach students the importance of being able to use the English language 
fluently in their field, to help them to master the English terms commonly used in their 
sectors during reading, speaking and listening, and to become familiar with the 
meaning and correct pronunciation of words.

İçeriği / Content Yolcuların karşılanması,güvenlikle ilgili bilgilerin verilmesi,kalkış öncesi kontroller, Dil 
becerileri:kibarca ricada bulunma,bir şeyin nasıl çalıştığını gösterme, Telafuz:güvenlikle 
ilgili yönergelerin okunması

Giving passengers information, providing safety information, pre-departure checks, 
Language skills: politely riding, showing how something works, Telafuz: reading safety 
instructions

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

HAVACILIK TERMİNOLOJİ İÇİN ÖNCELİKLE HAVACILIK ALFABESİ , YOLCU  
HİZMETLERİ KODLARI VE HAVACILIKTA KULLANILAN TERMİNOLOJİK KELİME 
İÇERİKLERİNİN İNCELENMESİ GEREKİR.

FOR AVIATION TERMINOLOGY, FIRST IT IS NECESSARY TO REVIEW THE 
CONTENTS OF AVIATION ALPHABET, PASSENGER SERVICES CODES AND 
TERMINOLOGICAL WORD USED IN AVIATION.

Staj Durumu / Internship Status Tavsiye edilir. It is recommended.

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Career Paths Civil Aviation, Express Publishing, Evans V., Dooley J., Esparza J.
English for Aviation, Oxford Business English Publishing, Ellis S., Gerighty Terence
Aviation English for ICAO Compliance, Macmillan Publishing, Emery H., Roberts A.

Career Paths Civil Aviation, Express Publishing, Evans V., Dooley J., Esparza J.
English for Aviation, Oxford Business English Publishing, Ellis S., Gerighty Terence
Aviation English for ICAO Compliance, Macmillan Publishing, Emery H., Roberts A.

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Ögr. Gör. Duygu Akay Lecturer Duygu Akay
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Sivil Hava Ulaştırma İşletmeciliği alanındaki genel kavramları, havacılık terminolojisini, havacılık 
alfabesini tanımlar/açıklar.

Defines / explains the general concepts, aviation terminology, aviation alphabet in the field of Civil Air 
Transport Management.

2 Bir yabancı dili (İngilizce) en az Avrupa Dil Portföyü B1 Genel düzeyinde kullanarak alanındaki bilgileri 
izler ve meslektaşları ile iletişim kurar.

Follows the information in the field and communicates with colleagues by using a foreign language 
(English) at least at the European Language Portfolio B1 General level.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

HAVACILIK ALFABESİ EZBERLEME  TELAFFUZ ETME 
ÇALIŞMALARI

AVIATION ALPHABET TRIMMING COMPENSATION STUDIES

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yolcu Hizmetleri kodları ÖRNEK: WCHR, UMİ DEPA, INAD

Passenger Services codes FOR EXAPLE :WCHR,UM,DEPA,INAD

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

22' Lİ HAVAYOLU KODLARI ÖRNEK: 9U,BT, PG

2'S AIRLINE CODES EXAMPLE: 9U, BT, PG

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

3'lü Havalimanı Kodları ÖRNEK: ESB,AYT,LHR

3'S Airport Codes EXAMPLE: ESB, AYT, LHR

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Havalimanı içerisinde; check-in, boarding, pasaport kontrol, güvenlik 
kontrol konuşma diyalogları ve diyaloglar içinde havacılık  
terminolojisi kullanımı Örnek : GATE, DOWN  GRATE, LAST CALL,
Inside the airport; Use of aviation terminology in check-in, boarding, 
passport control, security control dialogues and dialogs Example: 
GATE, DOWN GRATE, LAST CALL,
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Uçak içi yolcu ve kabin ekibi arası diyaloglar örnek: fastten sealt balt, 
security check

Dialogues between in-flight passenger and cabin crew example: 
fastten sealt balt, security check

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ANONSLAR : HAVALİMANI ANONSLARI; Boarding Anonsları LAST 
CALL VB. Güvenlik Anonsları, Bilgilendirme Anonsları GATE 
NUMBER vb.
ANNOUNCEMENTS: AIRPORT ANNOUNCEMENTS; Boarding 
Announcements LAST CALL VB. Security Announcements, 
Informative Announcements GATE NUMBER etc.

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

VİZE

MID-TERM

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Uçak içi yapılan uyarı,ikaz ve bilgilendirme anonsları, ÖRNEK: ikaz 
ışıklarının anlamı, kemer bağlama şekli, oksijen maskelerinin açılması 
ve kullanımı, cep telefonu ve elektronik aletlerinin kapatılması, sefer 
ve rota hakkında bilgilendirme vb.
In-flight warning, warning and information announcements, 
EXAMPLE: meaning of warning lights, belt fastening, opening and 
use of oxygen masks, turning off mobile phones and electronic 
devices, informing about the expedition and route, etc.

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Uçak içi yolcu ve kabin ekibi arası  diyaloglar ÖRNEK : Kaç numaralı 
koltukta oturuyorsunuz? İçeçek birşeyler alır mısınız? vb.

Dialogues between in-flight passenger and cabin crew EXAMPLE: 
What seat number do you sit in? Would you like something to drink? 
etc.
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kaptan Pilot uçak içi anonsları ÖRNEK: uçağın tahmini varış süresi, 
hava durumu, acildurum anonsları  vb.

Captain Pilot in-flight announcements EXAMPLE: estimated time of 
arrival of the aircraft, weather, emergency announcements, etc.

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Genel olarak havacılıkta kullanılan terminoloji üzerine konuşmalar , 
diyaloglar Örnek: otopark, resterant, cafe, alışveriş, taksi-metro , yön 
bulma vb.
Conversations and dialogues on terminology used in aviation in 
general. Example: parking, resterant, cafe, shopping, taxi-metro, 
direction finding etc.

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

GENEL TEKRAR DİYALOG ÇALIŞMASI,  ANONSLARIN TEKRARI, 
FİNALE HAZIRLIK

GENERAL REPEAT DIALOGUE STUDY, REPEATING 
ANNOUNCEMENTS, PREPARATION FOR THE FINAL
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 1 15.00 15.00

Bireysel Çalışma / Self Study 1 20.00 20.00

Final Sınavı / Final Examination 1 40.00 40.00

Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 1 10.00 10.00

Okuma / Reading 1 13.00 13.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 6 99.00 99.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 99.00/25.00 = 3.96 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 99.00 / 25.00 = 3.96 ~ 
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11 1.1.12 1.1.13 1.1.14 1.1.15 1.1.16 1.1.17 1.1.18 1.1.19

1.Sivil Hava Ulaştırma 
İşletmeciliği alanındaki genel 
kavramları, havacılık 
terminolojisini, havacılık 
alfabesini tanımlar/açıklar. / 
Defines / explains the general 
concepts, aviation terminology, 
aviation alphabet in the field of 
Civil Air Transport 
Management.

5 5 5

2.Bir yabancı dili (İngilizce) en 
az Avrupa Dil Portföyü B1 
Genel düzeyinde kullanarak 
alanındaki bilgileri izler ve 
meslektaşları ile iletişim kurar. / 
Follows the information in the 
field and communicates with 
colleagues by using a foreign 
language (English) at least at 
the European Language 
Portfolio B1 General level.

5 5 5

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.20 1.1.21 1.1.22 1.1.23 1.1.24 1.1.25 1.1.26 1.1.27 1.1.28 1.1.29 1.1.30 1.1.31 1.1.32 1.1.33 1.1.34 1.1.35 1.1.36 1.1.37

1.Sivil Hava Ulaştırma 
İşletmeciliği alanındaki genel 
kavramları, havacılık 
terminolojisini, havacılık 
alfabesini tanımlar/açıklar. / 
Defines / explains the general 
concepts, aviation terminology, 
aviation alphabet in the field of 
Civil Air Transport 
Management.

2.Bir yabancı dili (İngilizce) en 
az Avrupa Dil Portföyü B1 
Genel düzeyinde kullanarak 
alanındaki bilgileri izler ve 
meslektaşları ile iletişim kurar. / 
Follows the information in the 
field and communicates with 
colleagues by using a foreign 
language (English) at least at 
the European Language 
Portfolio B1 General level.
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Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high
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