
2023 - 2024 / UIS511 - International Business Policy and Case Studies / International Business Policy and Case Studies

GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name International Business Policy and Case Studies / International Business Policy and Case Studies

Ders Kodu / Course Code UIS511

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Master without Thesis / Master without Thesis

Ders Akts Kredi / ECTS 6.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 1

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

YOK NONE

Amacı / Purpose Bu dersin amacı, öğrencilere uluslararası işletmelerin politikalarını anlatmak, küresel 
ekonomik ortamı ve trendleri incelemek, uluslararası işletme stratejilerini öğretmek, yurtdışı 
doğrudan yatırım ve stratejileri ele almak, işletmeler arası işbirliği ve ortaklıkları 
değerlendirmek, uluslararası pazar seçimi ve giriş stratejilerini açıklamak, küresel tedarik 
zinciri yönetimini anlatmak, uluslararası işletme finansmanı konusunda bilgi vermek, 
küresel işletme hukuku ve etik konularında farkındalık oluşturmak, kriz yönetimi ve risk 
değerlendirmesine değinmek, işletmelerde kültürel farklılıkların yönetimini ele almak, 
işletmelerde sürdürülebilirlik kavramını tartışmak ve öğrencilerin uluslararası işletme 
politikası becerilerini geliştirmektir.

The aim of this course is to explain the policies of international businesses, to examine 
the global economic environment and trends, to teach international business 
strategies, to address foreign direct investment and strategies, to evaluate cooperation 
and partnerships between businesses, to explain international market selection and 
entry strategies, to explain global supply chain management. To provide information 
on international business finance, to raise awareness of global business law and 
ethics, to address crisis management and risk assessment, to address the 
management of cultural differences in businesses, to discuss the concept of 
sustainability in businesses and to develop students' international business policy 
skills.

İçeriği / Content Bu dersin amacı, öğrencilere uluslararası işletmelerin politikalarını anlatmak, küresel 
ekonomik ortamı ve trendleri incelemek, uluslararası işletme stratejilerini öğretmek, yurtdışı 
doğrudan yatırım ve stratejileri ele almak, işletmeler arası işbirliği ve ortaklıkları 
değerlendirmek, uluslararası pazar seçimi ve giriş stratejilerini açıklamak, küresel tedarik 
zinciri yönetimini anlatmak, uluslararası işletme finansmanı konusunda bilgi vermek, 
küresel işletme hukuku ve etik konularında farkındalık oluşturmak, kriz yönetimi ve risk 
değerlendirmesine değinmek, işletmelerde kültürel farklılıkların yönetimini ele almak, 
işletmelerde sürdürülebilirlik kavramını tartışmak ve öğrencilerin uluslararası işletme 
politikası becerilerini geliştirmektir.

The aim of this course is to explain the policies of international businesses, to examine 
the global economic environment and trends, to teach international business 
strategies, to address foreign direct investment and strategies, to evaluate cooperation 
and partnerships between businesses, to explain international market selection and 
entry strategies, to explain global supply chain management. To provide information 
on international business finance, to raise awareness of global business law and 
ethics, to address crisis management and risk assessment, to address the 
management of cultural differences in businesses, to discuss the concept of 
sustainability in businesses and to develop students' international business policy 
skills.

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

YOK NONE
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Staj Durumu / Internship Status YOK NONE

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Hill, C. W. L., Hult, G. T. M., & McKaig, T. (2019). Global Business Today. McGraw-Hill 
Education. 

Daniels, J. D., Radebaugh, L. H., & Sullivan, D. P. (2018). International Business: 
Environments and Operations. Pearson. 

Rugman, A. M., & Collinson, S. (2018). International Business. Pearson.

Hill, C. W. L., Hult, G. T. M., & McKaig, T. (2019). Global Business Today. McGraw-Hill 
Education. 

Daniels, J. D., Radebaugh, L. H., & Sullivan, D. P. (2018). International Business: 
Environments and Operations. Pearson. 

Rugman, A. M., & Collinson, S. (2018). International Business. Pearson.

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Dr. Kerem ŞAHİNBOY

ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Öğrenci uluslararası şirketlerin kuruluş, büyüme ve büyümeyi sürekli kılma sürecinde kullandığı 
yöntem, politika ve stratejiler hakkında bakış açısı sahibi olur.

2 Derste sunulan örnek olaylar sayesinde, katılımcılar yönetsel biliş hazinelerini uluslararası işletme 
örgütlenmesine uyumlu şekilde zenginleştirirler.

3 Katılımcılar, temel dış ticaret operasyonları, gümrük ve kambiyo mevzuatları hakkında yasal ve 
operasyonel anlamda mesleki becerilerini artırırlar.

4
Coğrafyanın, dış ticaret politikaları üzerinde etkisini yorumlayabilir ve içinde bulundukları kurumsal 
yapıda e-ticaret, e-lojistik dönüşümlerinde görev alabilecek veya o değişimlere liderlik edebilecek bilgi 
ve becerileri edinirler.

5 Uluslararası işletme örnek olaylarını inceleme ve uluslararası işletme politikalarını tartışma becerisi 
geliştirme.

Develop the ability to examine international business case studies and discuss international business 
policies.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ULUSLARARASI TİCARETİN TARİHSEL GELİŞİMİ
a. Uluslararası Yerel ve Ticari Ticari Kuruluşlar
b. Uluslararası Entegrasyonların Coğrafi Yapısı 
c. Örnek Olay Analizi
HISTORICAL DEVELOPMENT OF INTERNATIONAL TRADE
a. International Local and Commercial Business Organizations
b. Geographic Structure of International Integrations
c. Case Study Analysis

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ULUSLARARASI TİCARET TEORİLERİ
a. Geleneksel Öncesi ve Geleneksel Dönem Teorileri
b. Klasik Dış Ticaret Teorileri
c. Modern Dış Ticaret Teorileri
d. Çağdaş Teoriler ve Korumacılık Anlayışı
e. Örnek Olay Analizi
INTERNATIONAL TRADE THEORIES
a. Pre-Traditional and Traditional Period Theories
b. Classical Foreign Trade Theories
c. Modern Foreign Trade Theories
D. Contemporary Theories and Understanding of Protectionism

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

YURTDIŞINA AÇILMA VE KÜRESEL PAZARLAMA YÖNTEMLERİ
a. Ülkelerin Dış Ticaret Yapma Nedenleri
b. Uluslararası Ticaret Politikasının Amaçları
c. Uluslararası Pazarlamada Akıllı Teknolojilerin Kullanılması
d. Stratejik Konum Analizi (Peter Doyle)
e. Pazarlama Bakış Açısıyla Uluslararası İşletmelerde Politik Çevre 
(Adnan Kara)
f. Uluslarasılaşma Süreci: Uppsala / Yenilik Yaklaşımı ve Şebeke Ağ 
Modelleri
g. Örnek Olay Analizi
EXPANSIONING ABROAD AND GLOBAL MARKETING METHODS
a. Reasons for Countries to Do Foreign Trade
b. Objectives of International Trade Policy
c. Using Smart Technologies in International Marketing
D. Strategic Position Analysis (Peter Doyle)
to. Political Environment in International Businesses from a Marketing 
Perspective (Adnan Kara)
f. Internationalization Process: Uppsala / Innovation Approach and 
Grid Network Models
g. Case Study Analysis
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4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ULUSLARARASI İŞLETMELERDE ÖRGÜT YAPILARI
a. Temel/Geleneksel Örgüt Yapıları
b. Temel Olmayan Örgüt Yapıları
c. Uluslararası İşletmelerin Örgütsel Özellikleri
d. Örnek Olay Analizi
ORGANIZATIONAL STRUCTURES IN INTERNATIONAL 
BUSINESSES
a. Basic/Traditional Organizational Structures
b. Non-Basic Organizational Structures
c. Organizational Characteristics of International Businesses
D. Case Study Analysis

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ÇOKULUSLU ÖRGÜTLER VE EKONOMİK COĞRAFYA
a. Bölgeselleşme
b. Kültürel Çevrenin Ticarete Etkisi
c. Politik Çevre
d. Hukuki Çevre
e. Teknolojik Çevre
f. Örnek Olay Analizi
MULTINATIONAL ORGANIZATIONS AND ECONOMIC 
GEOGRAPHY
a. Regionalization
b. The Effect of Cultural Environment on Trade
c. Political Environment
D. Legal Environment
to. Technological Environment
f. Case Study Analysis

6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

KÜRESEL REKABET PARADİGMASI VE RİSK YÖNETİMİ
a. Rekabet, Fırsat ve Risk Arasındaki İlişkinin Kavramsal Yorumu
b. Uluslararası Rekabette Benchmark Yöntemi Olarak Veri Zarflama 
Analizi
c. Küresel Risk Analizi ve Risklere Tepki Verme
d. Finansal Krizler ve Uluslararası Ticarete Etkileri (Adnan Kara)
e. Rekabet Gücü Ölçümü ve Alternatif Stratejiler
f. Örnek Olay Analizi
GLOBAL COMPETITION PARADIGM AND RISK MANAGEMENT
a. Conceptual Interpretation of the Relationship Between 
Competition, Opportunity and Risk
b. Data Envelopment Analysis as a Benchmark Method in 
International Competition
c. Global Risk Analysis and Reacting to Risks
D. Financial Crises and Their Effects on International Trade (Adnan 
Kara)
to. Competitiveness Measurement and Alternative Strategies
f. Case Study Analysis
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7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ULUSLARARASI ÖRGÜTLERDE İNSAN KAYNAKLARI 
PLANLAMASI
a. İşe Alma
b. Performans Değerlendirme
c. Ücret Yönetimi
d. Etnosentrik / Polisentrik / Georsentrik / Regiosentrik iş Gücü 
Stratejileri
e. Örnek Olay Analizi
HUMAN RESOURCE PLANNING IN INTERNATIONAL 
ORGANIZATIONS
a. Recruitment
b. Performance evaluation
c. Compensation Management
D. Ethnocentric / Polycentric / Georcentric / Regiocentric Workforce 
Strategies
to. Case Study Analysis

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Vize (Midterm) Sınavı

Midterm Exam

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ULUSLARARASI ŞİRKETLERDE KURUM KÜLTÜRÜ VE 
KURUMSAL HAFIZA YÖNETİMİ

a. Örgüt Kültürünün Taşınması
b. Çokuluslu İşletmelerde Kurumsal Hafıza Yönetimi
c. Değer ve Tutumlar
d. Din, dil, iletişim ve sosyal yapı kaynaklı etkenlerin değerlendirilmesi
e. Örnek Olay Analizi
CORPORATE CULTURE AND CORPORATE MEMORY 
MANAGEMENT IN INTERNATIONAL COMPANIES

a. Transferring Organizational Culture
b. Corporate Memory Management in Multinational Enterprises
c. Values and Attitudes
D. Evaluation of factors originating from religion, language, 
communication and social structure
to. Case Study Analysis
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10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ULUSLARARASI İŞLETMECİLİK VE DEĞER ZİNCİRLERİ
a. Değer Zincirlerinin Fonksiyonları
b. Ulaştırma Sistemleri Yönetimi
c. Taşıma Sistemlerine Göre Maliyet Faktörleri
d. Örnek Olay Analizi
INTERNATIONAL BUSINESS AND VALUE CHAINS
a. Functions of Value Chains
b. Transportation Systems Management
c. Cost Factors According to Transportation Systems
D. Case Study Analysis

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ULUSLARARASI TİCARETTE TESLİM ŞEKİLLERİ
a. Inco Terms ve Uluslararası Ticaret Odası
b. E Grubu Teslim Şekilleri
c. F Grubu Teslim Şekilleri
d. C Grubu Teslim Şekilleri
e. D Grubu Teslim Şekilleri
f. Teslim Şekillerine Göre Fiyatlandırma
g. Örnek Olay Analizi
DELIVERY METHODS IN INTERNATIONAL TRADE
a. Inco Terms and International Chamber of Commerce
b. Group E Delivery Methods
c. Group F Delivery Methods
D. Group C Delivery Methods
to. Group D Delivery Methods
f. Pricing According to Delivery Types
g. Case Study Analysis

12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ULUSLARARASI TİCARETTE KULLANILAN BELGELER
a. Ticari Belgeler
b. Resmi Belgeler
c.Taşıma Belgeleri
d. Sigort Belgeleri
e. Finansman Belgeleri
f. Örnek Olay Analizi
DOCUMENTS USED IN INTERNATIONAL TRADE
a. Commercial Documents
b. Official Documents
c.Transportation Documents
D. Insurance Documents
to. Financing Documents
f. Case Study Analysis
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13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ULUSLARARASI TİCARETTE ÖDEME ŞEKİLLERİ VE FİNANSMAN
a. Peşin Ödeme
b. Akreditifli İşlemler ve Akreditif Türleri
c. Vesaik Mukabili Ödeme
d. Kredili Ödeme
e. Kabul Kredili Ödeme
f. Karşı Ticaret
g. Konsinye Satış
h. Banka Ödeme Yükümlülüğü (Payment Obligation)
ı. Örnek Olay Analizi
PAYMENT TYPES AND FINANCING IN INTERNATIONAL TRADE
a. Cash Payment
b. Letter of Credit Transactions and Letter of Credit Types
c. Payment Against Documents
D. Credit Payment
to. Accepted Credit Payment
f. Countertrade
g. Consignment Sales
h. Bank Payment Obligation
I. Case Study Analysis

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

ULUSLARARASI TİCARET VE GÜMRÜK MEVZUATI
a. Gümrük Nezdinde Kıymet, Tarife ve Menşe Kavramları
b. Onaylanmış Kişi Statüsü ve Yetkilendirilmiş Yükümlü Sertifikası 
Uygulamaları
c. Gümrük Rejimlerinin İşlevsel Yapısı
d. Serbest Bölgelerin Önemi ve Kullanımı
e. Örnek Olay Analizi
INTERNATIONAL TRADE AND CUSTOMS LEGISLATION
a. Concepts of Value, Tariff and Origin in Customs
b. Approved Person Status and Authorized Economic Operator 
Certificate Applications
c. Functional Structure of Customs Regimes
D. Importance and Use of Free Zones
to. Case Study Analysis

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Final Sınavı

final exam
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 72.00 72.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı / Final Examination 1 76.00 76.00

Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 1 1.00 1.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 4 150.00 150.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 150.00/25.00 = 6.00 ~ 6.00 / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 150.00 / 25.00 = 6.00 ~ 6.00
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11 1.1.12 1.1.13 1.1.14 1.1.15

1.Öğrenci uluslararası 
şirketlerin kuruluş, büyüme ve 
büyümeyi sürekli kılma 
sürecinde kullandığı yöntem, 
politika ve stratejiler hakkında 
bakış açısı sahibi olur. / 

5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5

2.Derste sunulan örnek olaylar 
sayesinde, katılımcılar yönetsel 
biliş hazinelerini uluslararası 
işletme örgütlenmesine uyumlu 
şekilde zenginleştirirler. / 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3.Katılımcılar, temel dış ticaret 
operasyonları, gümrük ve 
kambiyo mevzuatları hakkında 
yasal ve operasyonel anlamda 
mesleki becerilerini artırırlar. / 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4.Coğrafyanın, dış ticaret 
politikaları üzerinde etkisini 
yorumlayabilir ve içinde 
bulundukları kurumsal yapıda e
-ticaret, e-lojistik 
dönüşümlerinde görev 
alabilecek veya o değişimlere 
liderlik edebilecek bilgi ve 
becerileri edinirler. / 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 3 3

5.Uluslararası işletme örnek 
olaylarını inceleme ve 
uluslararası işletme 
politikalarını tartışma becerisi 
geliştirme. / Develop the ability 
to examine international 
business case studies and 
discuss international business 
policies.

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

9 / 9


