
2023 - 2024 / SYB504 - Public Diplomacy / Public Diplomacy

GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Public Diplomacy / Public Diplomacy

Ders Kodu / Course Code SYB504

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Master without Thesis / Master without Thesis

Ders Akts Kredi / ECTS 6.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 1

Öğretim Sistemi / Teaching System

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

yok none

Amacı / Purpose Bu dersin amacı, öğrencilere kamu diplomasisi kavramını, tarihini, aktörlerini ve araçlarını 
anlatarak kamu diplomasisinin önemini ve işleyişini kavratmaktır. Ayrıca, öğrenciler iletişim 
stratejilerini, kültürel diplomasiyi, ekonomik diplomasiyi, sosyal medya ve dijital 
diplomasiyi, kriz yönetimini, uluslararası kuruluşları, medya ilişkilerini, soft power'ı, güvenlik 
diplomasisini, halk diplomasisini, sürdürülebilirlik ve çevre diplomasisini ele alacaklardır.

The aim of this course is to provide students with an understanding of the importance 
and functioning of public diplomacy by explaining the concept, history, actors and tools 
of public diplomacy. In addition, students will cover communication strategies, cultural 
diplomacy, economic diplomacy, social media and digital diplomacy, crisis 
management, international organizations, media relations, soft power, security 
diplomacy, public diplomacy, sustainability and environmental diplomacy.

İçeriği / Content Bu dersin amacı, öğrencilere kamu diplomasisi kavramını, tarihini, aktörlerini ve araçlarını 
anlatarak kamu diplomasisinin önemini ve işleyişini kavratmaktır. Ayrıca, öğrenciler iletişim 
stratejilerini, kültürel diplomasiyi, ekonomik diplomasiyi, sosyal medya ve dijital 
diplomasiyi, kriz yönetimini, uluslararası kuruluşları, medya ilişkilerini, soft power'ı, güvenlik 
diplomasisini, halk diplomasisini, sürdürülebilirlik ve çevre diplomasisini ele alacaklardır.

The aim of this course is to provide students with an understanding of the importance 
and functioning of public diplomacy by explaining the concept, history, actors and tools 
of public diplomacy. In addition, students will cover communication strategies, cultural 
diplomacy, economic diplomacy, social media and digital diplomacy, crisis 
management, international organizations, media relations, soft power, security 
diplomacy, public diplomacy, sustainability and environmental diplomacy.

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

yok none

Staj Durumu / Internship Status yok none

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Melissen, J. (ed.) (2005). The New Public Diplomacy: Soft Power in International 
Relations. Palgrave Macmillan. Gilboa, E. (ed.) (2011). Public Diplomacy: Theoretical 
Perspectives and Case Studies. Routledge.

Melissen, J. (ed.) (2005). The New Public Diplomacy: Soft Power in International 
Relations. Palgrave Macmillan. Gilboa, E. (ed.) (2011). Public Diplomacy: Theoretical 
Perspectives and Case Studies. Routledge.

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

1 / 7



ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Kamu diplomasisinin temel kavramlarını ve işleyişini anlama becerisi geliştirmek. Concept and History of Public Diplomacy

2 Kamu diplomasisinin amaçlarını, hedef kitlelerini ve iletişim stratejilerini değerlendirme yetkinliği 
kazanmak.

Gaining the competence to evaluate the objectives, target audiences, and communication strategies 
of public diplomacy.

3 Kamu diplomasisinin uluslararası ilişkilere etkisini analiz etme becerisi geliştirmek. Developing the ability to analyze the impact of public diplomacy on international relations.

4 Kamu diplomasisinin kültürel diplomasi, spor diplomasisi, eğitim diplomasisi gibi alanlarla ilişkisini 
anlama yetkinliği kazanmak.

Understanding the relationship between public diplomacy and areas such as cultural diplomacy, 
sports diplomacy, and education diplomacy.

5 Kamu diplomasisinde etik değerlerin gözetildiği yaklaşımları değerlendirme yetkinliği geliştirmek. Developing the competence to evaluate approaches in public diplomacy that uphold ethical values.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisi Kavramı ve Tarihçesi

Concept and History of Public Diplomacy

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde Aktörler ve Araçlar

Actors and Instruments in Public Diplomacy

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde İletişim Stratejileri

Communication Strategies in Public Diplomacy

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde Kültürel Diplomasi

Cultural Diplomacy in Public Diplomacy

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde Ekonomik Diplomasi

Economic Diplomacy in Public Diplomacy
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde Sosyal Medya ve Dijital Diplomasi

Social Media and Digital Diplomacy in Public Diplomacy

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde Kriz Yönetimi

Crisis Management in Public Diplomacy

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ara Sınav

Midterm Exam

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde Medya İlişkileri

Media Relations in Public Diplomacy

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde Soft Power

Soft Power in Public Diplomacy

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde Güvenlik Diplomasisi

Security Diplomacy in Public Diplomacy
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde Halk Diplomasisi

Public Diplomacy in Public Diplomacy

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kamu Diplomasisinde Sürdürülebilirlik ve Çevre Diplomasisi

Sustainability and Environmental Diplomacy in Public Diplomacy

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Gelecekte Kamu Diplomasisi

Future of Public Diplomacy

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Final Sınavı

Final Exam
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 72.00 72.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı / Final Examination 1 76.00 76.00

Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 1 1.00 1.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 4 150.00 150.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 150.00/25.00 = 6.00 ~ 6.00 / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 150.00 / 25.00 = 6.00 ~ 6.00

6 / 7



PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11 1.1.12 1.1.13 1.1.14 1.1.15

1.Kamu diplomasisinin temel 
kavramlarını ve işleyişini 
anlama becerisi geliştirmek. / 
Concept and History of Public 
Diplomacy

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

2.Kamu diplomasisinin 
amaçlarını, hedef kitlelerini ve 
iletişim stratejilerini 
değerlendirme yetkinliği 
kazanmak. / Gaining the 
competence to evaluate the 
objectives, target audiences, 
and communication strategies 
of public diplomacy.

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3.Kamu diplomasisinin 
uluslararası ilişkilere etkisini 
analiz etme becerisi 
geliştirmek. / Developing the 
ability to analyze the impact of 
public diplomacy on 
international relations.

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4.Kamu diplomasisinin kültürel 
diplomasi, spor diplomasisi, 
eğitim diplomasisi gibi alanlarla 
ilişkisini anlama yetkinliği 
kazanmak. / Understanding the 
relationship between public 
diplomacy and areas such as 
cultural diplomacy, sports 
diplomacy, and education 
diplomacy.

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5.Kamu diplomasisinde etik 
değerlerin gözetildiği 
yaklaşımları değerlendirme 
yetkinliği geliştirmek. / 
Developing the competence to 
evaluate approaches in public 
diplomacy that uphold ethical 
values.

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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