
2023 - 2024 / RMI511 - Interpersonal Communication and Perception / Interpersonal Communication and Perception

GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Interpersonal Communication and Perception / Interpersonal Communication and Perception

Ders Kodu / Course Code RMI511

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Master without Thesis / Master without Thesis

Ders Akts Kredi / ECTS 6.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 1

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Ön koşulu yoktur. It has no prerequisites.

Amacı / Purpose Bu dersin amacı, öğrencilerin iletişimin temel özellikleri, iç iletişim, kişiler arası iletişim ve 
algı  konusunda  temel bilgilere sahip olmasını sağlamak, insan ilişkilerinde anahtar rol 
oynayan iletişimin nasıl işlediğine ilişkin modeller, iletişim engelleri, etkin iletişim kurma 
becerileri konusunda bir farkındalık yaratarak genel bir kavrayış geliştirmelerine yardımcı 
olmaktır.

The aim of this course is to help children develop a general understanding of the basic 
features of content communication, internal communication, interpersonal 
communication and perception, how communication works, which plays a key role in 
human relations, by raising awareness about communication barriers, effective 
communication skills. .

İçeriği / Content İletişim nedir,  Özellikleri, Ögeleri, Kişiler arası İletişim Modelinin Bileşenleri, Sözlü ve 
Sözsüz İletişimin Ögeleri ve Özellikleri,  Algı nedir, Algının Özellikleri, Algının İletişim 
Kurmamıza Olan Etkisi,  İç İletişim, Kendini Tanıma Penceresi, Benlik Nedir, Benlik 
Oluşumunda Etkin Olan Faktörler

What is Communication, Its Characteristics, Components, Components of 
Interpersonal Communication Model, Elements and Characteristics of Verbal and 
Nonverbal Communication, What is Perception, The Characteristics of Perception, 
The Effect of Perception on Our Communication, Internal Communication, Self-
Recognition Window, What is the Self, Factors Effective in Self Formation

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Staj Durumu / Internship Status
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Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Cüceloğlu, Doğan; Yeniden İnsan İnsana; (1991) Remzi Kitabevi
Cüceloğlu,  Doğan; Korku Kültürü;(2008) Remzi Kitabevi
Erdoğan,,İrfan İletişimi Anlamak;(2005) Erk Yayınları
Hartley, Peter; Kişiler Arası İletişim; (2014) İmge Kitabevi Yayınları, Çev. Ülkü Doğanay, 
Burcu Şimşek, Halise Karaaslan Şanlıİnan Özdemir Taştan, Melike Aktaş Yamanoğlu, 
Pınar Özdemir

İnceoğlu, Metin; Tutum, Algı, İletişim; (2011) Siyasal Kitabevi
Dökmen, Üstün; İletişim Çatışmaları ve Empati (1994) Remzi Kitabevi

Cüceloğlu, Doğan; Again Human to Human; (1991) Remzi Publishing House
Cüceloğlu, Doğan; Culture of Fear; (2008) Remzi Publishing House
Erdoğan ,, İrfan Communication Understanding; (2005) Erk Publications
Hartley, Peter; Interpersonal communication; (2014) Imge Publishing House, Trans. 
Ülkü Doğanay, Burcu Şimşek, Halise Karaaslan Şanlıİnan Özdemir Taştan, Melike 
Aktaş Yamanoğlu, Pınar Özdemir

İnceoğlu, Metin; Attitude, Perception, Communication; (2011) Political Bookstore
Dokmen, Üstün; Communication Conflicts and Empathy (1994) Remzi Publishing 
House

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Dr. Öğretim Üyesi Gülçin Manka

ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Kişiler Arası İletişimin Tanımı, Önemi,  Özellikleri, Bağlamını Bilir ve Kavrar. Knows and Understands the Definition, Importance, Characteristics, Context of Interpersonal 
Communication.

2 Peter Hartley'in Kişiler Arası İletişim Modelinin Bileşenlerini ve İletişimdeki Rollerini  Bilir ve Kavrar. Knows and Understands the Components of Peter Hartley's Interpersonal Communication Model and 
Their Role in Communication.

3 Algının tanımı ve özellikleri, zemin, şablon, toplumsal yargı, ötekileştirme gibi algıyı etkileyen 
faktörlerden haberdardır.

She / he is aware of the factors affecting perception such as definition and features of perception, 
ground, template, social judgment and marginalization.

4 İletişimde algının önemini ve farklı algılama ile iletişim arasındaki  bağlantıyı kavrar ve bu konuda 
farkındalık geliştirip günlük hayatında uygular.

Understands the importance of perception in communication and the connection between different 
perception and communication, and develops awareness on this issue and applies it in daily life.

5 Kendini tanıma kavramını ve bileşenlerini bilir, Johari'nin Kendini Tanıma Penceresini ve içeriğini bilir, 
günlük yaşamına ve kendiyle kurduğu iletişime  uygular

She/he knows the concept of self-perception  and its components, knows Johari's Self-Recognition 
Window and its content, applies it to his daily life and his communication with himself

6 Empati kavramını, özelliklerini, türlerini bilir ve bu konuda farkındalık geliştirir. She/he knows the concept of empathy, its features and types and develops awareness in this regard.

7 Sözlü ve Sözsüz iletişimin kapsamını, özelliklerini, ögelerini bilir, bu konuda kavrayış geliştirmiştir. Knows the scope, features and elements of verbal and nonverbal communication,, developes an 
understanding on this subject.

8 Benlik kavramını ve benlik oluşmasında etkili olan faktörleri bilir. Knows the self-concept and factors that affect the formation of self.

9 İç iletişim ve kişiler arası iletişim konusundaki edindiği farkındalık  ve kavrayışı, özel ve iş hayatında 
daha sağlıklı, başarılı ve etkin iletişim kurma konusunda kullanabilir.

He can use his awareness and understanding of internal communication and interpersonal 
communication to establish a healthier, successful and effective communication in private and 
business life.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişime Giriş: İletişimin Önemi, Amacı,Temel Ögeleri, Bağlamı

Introduction to Communication: Importance, Purpose, Basic 
Elements, Context of Communication

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İletişimin Temeli Olan İnsanın Kendisiyle İletişimi (İç İletişim)

Communication with Self (Internal Communication), which is the 
Basis of Communication

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İç İletişim (Devam) Kişinin Kendini Tanıması (Kendi Hakkındaki 
Algısı,Johari Penceresi

Internal Communication (Continued) Self-awareness (Perception of 
Self, Johari Window

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kişiler Arası İletişim Modeli,  Temel Özellikleri,Bileşenleri, Toplumsal 
Bağlam

Interpersonal Communication Model, Basic Features, Components, 
Social Context

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sözlü İletişimin Ögeleri ve Özellikleri

Components and Features of Oral Communication
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sözsüz İletişimin Ögeleri ve Özellikleri, Beden Dili

Components and Features of Non-verbal  Communication

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sözsüz İletişimin Ögeleri (Devam) Beden Dili

Components and Features of Non verbal Communication, Body 
Language

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Algı nedir, Nasıl Oluşur , Algıyı Ekileyen Faktörler

What is Perception, How It Is Created, Factors That Affect Perception

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Algıyı Etkileyen Faktörler: Şablon ve Zemin; Algı ve İletişim İlişkisi

Factors Affecting Perception: Pattern and Background, Relationship 
between perception and communication

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Empati nedir, ,Empati Türleri, Empatinin İletişimdeki ve Hayatmızdaki 
Yeri ve Önemi

What is Empathy, Types of Empathy, Its Place and Importance in 
Communication and Our Lives
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Benlik nedir, Benlik Oluşumunu Etkileyen Faktörler

What is the Self, Factors Affecting Self Formation

DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:
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İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 10 9.00 90.00

Ev Ödevi / Homework 1 1.00 1.00

Final Sınavı / Final Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 10 6.00 60.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 23 18.00 153.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 153.00/25.00 = 6.12 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 153.00 / 25.00 = 6.12 ~ 

PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11 1.1.12 1.1.13 1.1.14 1.1.15

1.Kişiler Arası İletişimin Tanımı, 
Önemi,  Özellikleri, Bağlamını 
Bilir ve Kavrar. / Knows and 
Understands the Definition, 
Importance, Characteristics, 
Context of Interpersonal 
Communication.

3

2.Peter Hartley'in Kişiler Arası 
İletişim Modelinin Bileşenlerini 
ve İletişimdeki Rollerini  Bilir ve 
Kavrar. / Knows and 
Understands the Components 
of Peter Hartley's Interpersonal 
Communication Model and 
Their Role in Communication.

4
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3.Algının tanımı ve özellikleri, 
zemin, şablon, toplumsal yargı, 
ötekileştirme gibi algıyı 
etkileyen faktörlerden 
haberdardır. / She / he is aware 
of the factors affecting 
perception such as definition 
and features of perception, 
ground, template, social 
judgment and marginalization.

3

4.İletişimde algının önemini ve 
farklı algılama ile iletişim 
arasındaki  bağlantıyı kavrar ve 
bu konuda farkındalık geliştirip 
günlük hayatında uygular. / 
Understands the importance of 
perception in communication 
and the connection between 
different perception and 
communication, and develops 
awareness on this issue and 
applies it in daily life.

4

5.Kendini tanıma kavramını ve 
bileşenlerini bilir, Johari'nin 
Kendini Tanıma Penceresini ve 
içeriğini bilir, günlük yaşamına 
ve kendiyle kurduğu iletişime  
uygular / She/he knows the 
concept of self-perception  and 
its components, knows Johari's 
Self-Recognition Window and 
its content, applies it to his 
daily life and his 
communication with himself

3

6.Empati kavramını, 
özelliklerini, türlerini bilir ve bu 
konuda farkındalık geliştirir. / 
She/he knows the concept of 
empathy, its features and types 
and develops awareness in this 
regard.

3

7.Sözlü ve Sözsüz iletişimin 
kapsamını, özelliklerini, 
ögelerini bilir, bu konuda 
kavrayış geliştirmiştir. / Knows 
the scope, features and 
elements of verbal and 
nonverbal communication,, 
developes an understanding on 
this subject.

4
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Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

8.Benlik kavramını ve benlik 
oluşmasında etkili olan 
faktörleri bilir. / Knows the self-
concept and factors that affect 
the formation of self.

3

9.İç iletişim ve kişiler arası 
iletişim konusundaki edindiği 
farkındalık  ve kavrayışı, özel 
ve iş hayatında daha sağlıklı, 
başarılı ve etkin iletişim kurma 
konusunda kullanabilir. / He 
can use his awareness and 
understanding of internal 
communication and 
interpersonal communication to 
establish a healthier, 
successful and effective 
communication in private and 
business life.

4
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