
2023 - 2024 / ESSH203 - Individual Social Work / Individual Social Work

GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Individual Social Work / Individual Social Work

Ders Kodu / Course Code ESSH203

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor / Bachelor

Ders Akts Kredi / ECTS 6.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 2

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Yok Non

Amacı / Purpose Bu dersin içeriğini, bireyle sosyal hizmet tarihçesi ve kapsamı, bireyle sosyal hizmet 
kuramları ve yaklaşımları, bireyle sosyal hizmet müdahalesinde yararlanılan araçlar bireyle 
tanışma, bireyi ve sorunu inceleme ve değerlendirme, sorunun çözümüne ilişkin plan 
yapma, bireyle sosyal hizmet müdahalesi ve sorun çözme süreci, bireyle sosyal hizmet 
müdahalesini değerlendirme, bireyle sosyal hizmet müdahalesini sonlandırma ve izleme 
aşamaları  ve en önemlisi de tüm bu süreci yürütürken insan onurunu ve değerini nasıl 
koruyacağımızın bilgisi oluşturmaktadır. Bu ders, öğrencilerin sosyal hizmet 
yöntemlerinden biri olan bireyle çalışma yöntemine ilişkin kuramsal çerçeveyi öğrenmeleri, 
temel görüşme ve raporlama becerilerini geliştirmeleri ve ayrıca sosyal hizmetin değer 
temelini kavrayabilmelerini amaçlamaktadır.

The content of this course includes the history and scope of social work with the 
individual, theories and approaches of social work with the individual, the tools used in 
the social work intervention with the individual, meeting the individual, examining and 
evaluating the individual and the problem, making a plan for the solution of the 
problem, social work intervention with the individual and the problem solving process, 
the individual and the problem solving process. Evaluating the social work 
intervention, terminating and monitoring the social work intervention with the 
individual, and most importantly, knowing how to protect human dignity and value 
while carrying out this whole process. This course aims to enable students to learn the 
theoretical framework of working with the individual, one of the social work methods, to 
develop basic interviewing and reporting skills, and also to comprehend the value 
basis of social work.

İçeriği / Content Bu dersin içeriğini, bireyle sosyal hizmet tarihçesi ve kapsamı, bireyle sosyal hizmet 
kuramları ve yaklaşımları, bireyle sosyal hizmet müdahalesinde yararlanılan araçlar bireyle 
tanışma, bireyi ve sorunu inceleme ve değerlendirme, sorunun çözümüne ilişkin plan 
yapma, bireyle sosyal hizmet müdahalesi ve sorun çözme süreci, bireyle sosyal hizmet 
müdahalesini değerlendirme, bireyle sosyal hizmet müdahalesini sonlandırma ve izleme 
aşamaları  ve en önemlisi de tüm bu süreci yürütürken insan onurunu ve değerini nasıl 
koruyacağımızın bilgisi oluşturmaktadır.

The content of this course includes the history and scope of social work with the 
individual, theories and approaches of social work with the individual, the tools used in 
the social work intervention with the individual, meeting the individual, examining and 
evaluating the individual and the problem, making a plan for the solution of the 
problem, social work intervention with the individual and the problem solving process, 
the individual and the problem solving process. Evaluating the social work 
intervention, terminating and monitoring the social work intervention with the 
individual, and most importantly, knowing how to protect human dignity and value 
while carrying out this whole process.

1 / 7



Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Staj Durumu / Internship Status Yok Non

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Ana Kaynak
1-Nihal Turan. (2009). Sosyal Kişisel Çalışma (Birey ve Aile İçin Sosyal Hizmet) Ankara: 
Aydınlar Matbaacılık.

     Yardımcı Kaynaklar

1.Veli Duyan. (2010) Sosyal Hizmet: Temelleri, Yaklaşımları, Müdahale Yöntemleri. 
Ankara: SHUDer.
2.Veli Duyan. (2001) “Sosyal Kişisel Çalışma Uygulamalarında Bilişsel Davranışçı 
Yaklaşım”. Sosyal Hizmette Yeni Yaklaşımlar ve Sorun Alanları. (Ed. Veli Duyan ve Aliye 
Mavili Aktaş). Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmetler Yüksekokulu Yayın No: 008. 
Ankara.
3.İoanna Kuçuradi. Etik. Türkiye Felsefe Kurumu Yayınları.
4.İoanna Kuçuradi. İnsan ve Değerleri. Türkiye Felsefe Kurumu Yayınları.

Main Source
1-Nihal Turan. (2009). Sosyal Kişisel Çalışma (Birey ve Aile İçin Sosyal Hizmet) 
Ankara: Aydınlar Matbaacılık.

Auxiliary Resource

1.Veli Duyan. (2010) Sosyal Hizmet: Temelleri, Yaklaşımları, Müdahale Yöntemleri. 
Ankara: SHUDer.
2.Veli Duyan. (2001) “Sosyal Kişisel Çalışma Uygulamalarında Bilişsel Davranışçı 
Yaklaşım”. Sosyal Hizmette Yeni Yaklaşımlar ve Sorun Alanları. (Ed. Veli Duyan ve 
Aliye Mavili Aktaş). Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmetler Yüksekokulu Yayın No: 
008. Ankara.
3.İoanna Kuçuradi. Etik. Türkiye Felsefe Kurumu Yayınları.
4.İoanna Kuçuradi. İnsan ve Değerleri. Türkiye Felsefe Kurumu Yayınları.

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Dr. Öğrt. Üyesi Ayşe Çiğdem Kocaman

ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Bireyle sosyal hizmet konusuyla ilgili teori ve yaklaşımları inceler. .

2 Bu teori ve yaklaşımların sosyal hizmetin amaçları doğrultusunda bütünleştirilmesini amaçlar.

3 Bireyle sosyal hizmet müdahalesinin aşamaları konularının öğrenilmesi.

4 Bireyle sosyal hizmet müdahalesinin aşamaları konularının öğrenilmesi.

5 Toplumsal, ekonomik ve kültürel yapı, sınıf, yoksulluk, ezilme, ayrımcılık, cinsiyetçilik gibi çevre temelli 
kavramların davranış ve gelişim üzerindeki etkilerini gösterir ve ilişkilendirir.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireyle Sosyal Hizmetin Bilgi Temeli

.Knowledge Base of Individual Social Work

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmetin Beceri Temelleri

Skill Fundamentals of Social Work with Individuals

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Çalışma Yöntem ve Teknikleri

Methods and Techniques of Working with Individuals in Social Work

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Çalışma Yöntem ve Teknikleri

Methods and Techniques of Working with Individuals in Social Work

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Mülakat Yöntem ve Teknikleri

Interview Methods and Techniques in Social Work with Individuals
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Planlı Değişim Süreci

Planned Change Process in Social Work with Individuals

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Danışmanlık Teknikleri

Counseling Techniques in Social Work with Individuals

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Vize

midterm exam

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Danışmanlık Teknikleri

Counseling Techniques in Social Work with Individuals

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Danışmanlığı Sürdürme Teknikleri

Techniques for Maintaining Counseling in Social Work with 
Individuals

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Gereksinim ve Problem Türleri

Types of Needs and Problems in Social Work with Individuals
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireyle Sosyal Hizmetin Değer Temeli

Value Basis of Individual Social Work

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireyle Sosyal Hizmetin Değer Temeli

Value Basis of Individual Social Work

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireyle Sosyal Hizmetin Etik İlkeleri

Ethical Principles of Individual Social Work
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 3 6.00 18.00

Ev Ödevi / Homework 8 15.00 120.00

Final Sınavı / Final Examination 3 6.00 18.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 14 27.00 156.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 156.00/25.00 = 6.24 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 156.00 / 25.00 = 6.24 ~ 
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11

1.Bireyle sosyal hizmet 
konusuyla ilgili teori ve 
yaklaşımları inceler. / .

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

2.Bu teori ve yaklaşımların 
sosyal hizmetin amaçları 
doğrultusunda 
bütünleştirilmesini amaçlar. / 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

3.Bireyle sosyal hizmet 
müdahalesinin aşamaları 
konularının öğrenilmesi. / 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5

4.Bireyle sosyal hizmet 
müdahalesinin aşamaları 
konularının öğrenilmesi. / 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5.Toplumsal, ekonomik ve 
kültürel yapı, sınıf, yoksulluk, 
ezilme, ayrımcılık, cinsiyetçilik 
gibi çevre temelli kavramların 
davranış ve gelişim üzerindeki 
etkilerini gösterir ve 
ilişkilendirir. / 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4
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