
2023 - 2024 / ESSH203 - Individual Social Work / Individual Social Work

GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Individual Social Work / Individual Social Work

Ders Kodu / Course Code ESSH203

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor / Bachelor

Ders Akts Kredi / ECTS 6.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 2

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Ön koşullu ders yoktur no prerequisite courses are required

Amacı / Purpose Bu ders, öğrencilerin sosyal hizmet yöntemlerinden biri olan bireyle çalışma yöntemine 
ilişkin kuramsal çerçeveyi öğrenmelerini, temel görüşme ve raporlama becerilerini 
geliştirmelerini ve ayrıca sosyal hizmetin değer temelini kavrayabilmelerini 
amaçlamaktadır.

This course aims to enable students to learn the theoretical framework of the method 
of working with individuals, which is one of the social work methods, to develop their 
basic interviewing and reporting skills, and also to understand the value basis of social 
work.

İçeriği / Content Bu dersin içeriğini, bireyle sosyal hizmetin bilgi temeli, beceri temeli, bireyle sosyal 
hizmette çalışma, yöntem ve teknikleri, görüşme yöntem ve teknikleri, bireyde planlı 
değişim süreci, danışmanlık teknikleri, problem türleri, bireyle sosyal hizmetin değer temeli 
konularıdır.

The content of this course is the knowledge base of social work with the individual, the 
skill base, working in social work with the individual, methods and techniques, 
interview methods and techniques, the planned change process in the individual, 
counseling techniques, problem types, and the value base of social work with the 
individual.

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Staj Durumu / Internship Status staj koşulu aranmamaktadır Internship condition is not required
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Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

1-Nihal Turan. (2009). Sosyal Kişisel Çalışma (Birey ve Aile İçin Sosyal Hizmet) Ankara: 
Aydınlar Matbaacılık.
2.Veli Duyan. (2010) Sosyal Hizmet: Temelleri, Yaklaşımları, Müdahale Yöntemleri. 
Ankara: SHU Derneği
3.Veli Duyan. (2001) “Sosyal Kişisel Çalışma Uygulamalarında Bilişsel Davranışçı 
Yaklaşım”. Sosyal Hizmette Yeni Yaklaşımlar ve Sorun Alanları. (Ed. Veli Duyan ve Aliye 
Mavili Aktaş). Ankara: Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmetler Yüksekokulu Yayın No: 
008.
4.İoanna Kuçuradi. Etik. Türkiye Felsefe Kurumu Yayınları.
5.İoanna Kuçuradi. İnsan ve Değerleri. Türkiye Felsefe Kurumu Yayınları.

1-Nihal Turan. (2009). Sosyal Kişisel Çalışma (Birey ve Aile İçin Sosyal Hizmet) 
Ankara: Aydınlar Matbaacılık.
2.Veli Duyan. (2010) Sosyal Hizmet: Temelleri, Yaklaşımları, Müdahale Yöntemleri. 
Ankara: SHU Derneği
3.Veli Duyan. (2001) “Sosyal Kişisel Çalışma Uygulamalarında Bilişsel Davranışçı 
Yaklaşım”. Sosyal Hizmette Yeni Yaklaşımlar ve Sorun Alanları. (Ed. Veli Duyan ve 
Aliye Mavili Aktaş). Ankara: Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmetler Yüksekokulu 
Yayın No: 008. 
4.İoanna Kuçuradi. Etik. Türkiye Felsefe Kurumu Yayınları.
5.İoanna Kuçuradi. İnsan ve Değerleri. Türkiye Felsefe Kurumu Yayınları.

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Dr. Öğrt. Üyesi Ayşe Çiğdem Kocaman

ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Bireyle çalışma yöntemine ilişkin kuramsal çerçeveyi ve yöntemin aşamalarını öğrenebilme. To be able to learn the theoretical framework and stages of the method of working with the individual.

2 Birey, aile, grup ve toplum düzeyinde müracaatçı sistemleri ile birlikte planlı müdahale sürecini 
gerçekleştirmek için gerekli becerilere sahip olmak

Having the skills necessary to carry out the planned intervention process with client systems at 
individual, family, group and community level

3 Sözlü ve yazılı iletişim kurma, gözlem ve mesleki görüşme yapabilme, planlama, uygulama ve 
raporlama becerisine sahip olmak

Oral and written communication, observation and professional interview, planning, implementation 
and reporting skills

4 Hassas bireylerle çalışma ilkelerini öğrenme ve ayrımcılık ve baskı karşıtı uygulama yapabilme ve 
savunuculuk becerilerine sahip olmak

Learning the principles of working with vulnerable individuals and having the ability to practice anti-
discrimination and oppression and advocacy

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireyle sosyal hizmet nedir?

What is social work with the individual?

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireyle Sosyal Hizmetin Bilgi Temeli

The Knowledge Base of Social Work with the Individual

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmetin Beceri Temelleri

Skill Basics of Social Work with Individuals

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Çalışma Yöntem ve Teknikleri

Methods and Techniques of Working in Social Work with Individuals

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Mülakat Yöntem ve Teknikleri

Interview Methods and Techniques in Social Work with Individuals
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Planlı Değişim Süreci

Planned Change Process in Social Work with Individuals

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Danışmanlık Teknikleri

Counseling Techniques in Social Work with Individuals

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ara sınav

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireylerle Sosyal Hizmette Gereksinim ve Problem Türleri

Types of Needs and Problems in Social Work with Individuals

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireyle Sosyal Hizmetin Değer Temeli, Değerlilik ve Anlam Sorunu

Value Base of Social Work with the Individual, the Problem of Value 
and Meaning

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireyle Sosyal Hizmetin Değer Temeli, Değerlilik ve Anlam Sorunu, 
Değerlendirme Sorunları

Value Base of Social Work with the Individual, the Problem of Value 
and Meaning, Evaluation Problems
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sosyal Hizmetin Değer Temeli Doğrultusunda Bireyle Sosyal Hizmet  
Literatürüne Eleştirel Bir Bakış

A Critical Perspective on Social Work Literature with Individuals 
Towards the Value Base of Social Work

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireyle Sosyal Hizmette Etik Sorumluluklar

Ethical Responsibilities in Social Work with the Individual

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bireyle Sosyal Hizmette Etik Sorumluluklar

Ethical Responsibilities in Social Work with the Individual

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Final Sınavı

final examination
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads
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Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 1 10.00 10.00

Gözlem / Observation 1 3.00 3.00

Makale Kritik Etme / Criticising Paper 1 2.00 2.00

Okuma / Reading 1 10.00 10.00

Örnek Vaka İncelemesi / Case Study 1 10.00 10.00

Performans / Performance 1 7.00 7.00

Rol Oynama / Dramatize Etme / Role Play/Dramatization 1 7.00 7.00

Seminer / Seminar 1 10.00 10.00

Soru-Yanıt / Question-Answer 1 10.00 10.00

Takım/Grup Çalışması / Team/Group Work 1 5.00 5.00

Tartışma / Discussion 1 15.00 15.00

Alan Çalışması / Field Work 1 5.00 5.00

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 1 7.00 7.00

Beyin Fırtınası / Brain Storming 10 3.00 30.00

Bireysel Çalışma / Self Study 1 10.00 10.00

Bütünleme Sınavı / Makeup Examination 1 1.00 1.00

Derse Katılım / Attending Lectures 1 10.00 10.00

Ev Ödevi / Homework 1 5.00 5.00

Final Sınavı / Final Examination 1 1.00 1.00

Toplam / Total: 29 132.00 159.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 159.00/25.00 = 6.36 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 159.00 / 25.00 = 6.36 ~ 
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11

1.Bireyle çalışma yöntemine 
ilişkin kuramsal çerçeveyi ve 
yöntemin aşamalarını 
öğrenebilme. / To be able to 
learn the theoretical framework 
and stages of the method of 
working with the individual.

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4

2.Birey, aile, grup ve toplum 
düzeyinde müracaatçı 
sistemleri ile birlikte planlı 
müdahale sürecini 
gerçekleştirmek için gerekli 
becerilere sahip olmak / Having 
the skills necessary to carry out 
the planned intervention 
process with client systems at 
individual, family, group and 
community level

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

3.Sözlü ve yazılı iletişim kurma, 
gözlem ve mesleki görüşme 
yapabilme, planlama, 
uygulama ve raporlama 
becerisine sahip olmak / Oral 
and written communication, 
observation and professional 
interview, planning, 
implementation and reporting 
skills

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4.Hassas bireylerle çalışma 
ilkelerini öğrenme ve ayrımcılık 
ve baskı karşıtı uygulama 
yapabilme ve savunuculuk 
becerilerine sahip olmak / 
Learning the principles of 
working with vulnerable 
individuals and having the 
ability to practice anti-
discrimination and oppression 
and advocacy

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
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