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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Sosyal Hizmette Araştırma Yöntem ve Teknikleri / Sosyal Hizmette Araştırma Yöntem ve Teknikleri

Ders Kodu / Course Code ESSH321

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor / Bachelor

Ders Akts Kredi / ECTS 7.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

2.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

2.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 3

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Amacı / Purpose Bilim ve araştırma, kuram ve araştırma, bilimsel yöntem yaklaşımları, sosyal hizmette 
araştırmanın yeri ve işlevi, sosyal hizmet araştırmasında tür ve modeller, sosyal hizmet 
araştırmasında etik ve politika, araştırmayı planlama ve hazırlık (araştırma sorunu ve 
amaçlarını belirleme, alanyazın taraması ve raporlaştırma, yöntemsel tasarımın ana 
unsurları, araştırma önerisi hazırlama).

-

İçeriği / Content Sosyal hizmet araştırmalarında amaca uygun ölçme ve ölçme araçları, veri toplama 
teknikleri ve örnekleme. Nicel araştırma tasarımları. Nitel araştırma tasarımları. Nicel ve 
nitel araştırmalarda verileri işleme ve çözümleme ve çözümlemede bilgisayar kullanımı. 
Araştırma raporunun yazımı. Sosyal hizmet uygulamasının ihtiyaçları ile araştırma 
tasarımları arasındaki ilişki (ihtiyaçları belirleme, değerlendirme araştırmaları, müdahale 
araştırmaları vb.) Sosyal hizmet araştırmalarını değerlendirme ve uygulamaya aktarma.

-

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Staj Durumu / Internship Status

1 / 7



Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Karasar, N. (2020). Bilimsel Araştırma Yöntemi. Ankara Nobel Yayınevi,
Judy L. Krysik, J. F. (2015). Etkili Uygulama İçin Sosyal Hizmet Araştırması. Ankara: Nika 
Yayınevi
Böke, K. (2017). Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. İstanbul: Melisa Matbaacılık
Tuncay, T. (2016). Sosyal Hizmet Müdahalesini Araştırmak /Uygulama Kanıtlarla Nasıl 
Güçlendirilebilir? Toplum ve Sosyal Hizmet, 27 (2)
Ünlü, E. (1999). Araştırmacı Sosyal Hizmet Uzmanı. Prof. Dr. Sema Kut’a Armağan: 
Yaşam Boyu Sosyal Hizmet. Ankara: Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmet Yüksekokulu 
Yayını
Buz, S. ve Akçay, S. (2015). Sosyal Hizmet Araştırmasında Etik. Toplum ve Sosyal 
Hizmet, 26 (1),
Ünlü, E. (2001). Sosyal Hizmet Araştırmalarında Etik Sorumluluk. Prof. Dr. Nihal Turan’a 
Armağan: Sosyal Hizmette Yeni Yaklaşımlar ve Sorun Alanları. Ankara: Hacettepe 
Üniversitesi Sosyal Hizmetler Yüksekokulu Yayını

Karasar, N. (2020). Bilimsel Araştırma Yöntemi. Ankara Nobel Yayınevi,
Judy L. Krysik, J. F. (2015). Etkili Uygulama İçin Sosyal Hizmet Araştırması. Ankara: 
Nika Yayınevi
Böke, K. (2017). Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. İstanbul: Melisa Matbaacılık
Tuncay, T. (2016). Sosyal Hizmet Müdahalesini Araştırmak /Uygulama Kanıtlarla Nasıl 
Güçlendirilebilir? Toplum ve Sosyal Hizmet, 27 (2)
Ünlü, E. (1999). Araştırmacı Sosyal Hizmet Uzmanı. Prof. Dr. Sema Kut’a Armağan: 
Yaşam Boyu Sosyal Hizmet. Ankara: Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmet 
Yüksekokulu Yayını
Buz, S. ve Akçay, S. (2015). Sosyal Hizmet Araştırmasında Etik. Toplum ve Sosyal 
Hizmet, 26 (1),
Ünlü, E. (2001). Sosyal Hizmet Araştırmalarında Etik Sorumluluk. Prof. Dr. Nihal 
Turan’a Armağan: Sosyal Hizmette Yeni Yaklaşımlar ve Sorun Alanları. Ankara: 
Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmetler Yüksekokulu Yayını

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Dr. Öğretim Üyesi Dilek Özsoy

ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Veri toplama teknikleri hakkında bilgi ve teknik vermeyi amaçlar. Learning the research methods in social work.

2 Toplanan verileri işleme ve çözümleme bilgisi kazandırır. Learning the place and importance of research methods in social work.

3 Bulguları değerlendirme ve yorumlama bilgisi edinme. Understanding the ethics of models, research stages in social work researchs.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bilgi, Bilim ve Bilimsel bilginin özellikleri.

.

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Araştırma Türleri: Nitel-Nicel; Tanımlayıcı-Keşfedici/Açımlayıcı-
Açıklayıcı

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bilimde yöntem, tenik kavramları ve yöntem ve ternik çeşitleri.

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Araştırma desenleri ve süreci.

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Araştırmada örneklem, örnekleme kavram ve teknikleri
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Gözlem ve çeşitleri.

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sosyal bilimlerde alan araştırması, survey, anket.

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Vize

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Anket formu hazırlama

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Araştırmada geçerlik ve güvenirlik.

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Durum (örnek olay) çalışması.

4 / 7



12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Veri türleri; Nitel ve nicel verilerin analiz ve değerlendirilmesi.

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Rapor hazırlama. .

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Final
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 6 5.00 30.00

Ev Ödevi / Homework 10 10.00 100.00

Final Sınavı / Final Examination 7 5.00 35.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 23 20.00 165.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 165.00/25.00 = 6.60 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 165.00 / 25.00 = 6.60 ~ 
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11

1.Veri toplama teknikleri 
hakkında bilgi ve teknik 
vermeyi amaçlar. / Learning 
the research methods in social 
work.

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

2.Toplanan verileri işleme ve 
çözümleme bilgisi kazandırır. / 
Learning the place and 
importance of research 
methods in social work.

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

3.Bulguları değerlendirme ve 
yorumlama bilgisi edinme. / 
Understanding the ethics of 
models, research stages in 
social work researchs.

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
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