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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Professional Practice in Health Institutions II / Professional Practice in Health Institutions II

Ders Kodu / Course Code OSKİ252

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Associate / Associate

Ders Akts Kredi / ECTS 5.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

2.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

4.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 2

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

ön koşul içeren ders yoktur. There are no courses with prerequisites

Amacı / Purpose Temel bilgi ve becerilerini uygulama ile geliştirmek. To develop basic knowledge and skills with practice.

İçeriği / Content Çalışma hayatında öğrenciye faydalanacağı donanımlar kazandırmak. To provide the students with equipment that they will use in working life.

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Staj Durumu / Internship Status 15 ve ya 30 iş günü stajın tamamlanması ya da staj proje teslimiyle tamamlanır. It is completed with the completion of the internship in 15 or 30 working days or with 
the project delivery.

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Sağlık kuruluşlarında Hasta hizmetleri/ doç.dr . Onur YARAR- öğr. gör. Özgür İNCE Patient services in health institutions / doç.dr. Onur YARAR- lecturer özgür İNCE

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

öğr.gör. Mehmet Halit METİN
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 1-) Sağlık sektöründeki işleyişi yorumlayabilmek. 1-) To be able to interpret the functioning of the health sector.

2 2-) Sağlık yönetimi alanında ön lisans, lisans, yüksek lisans ve doktora bölümleri ve mezuniyet 
sonrasındaki çalışma alanlarını özetleyebilmek.

2-) To be able to summarize the associate degree, undergraduate, graduate and doctorate 
departments and the fields of study after graduation in the field of health management.

3 3-) Öğrencilere sağlık kuruluşları ve sağlık sektöründeki işleyiş ile ilgili bilgi edindirmek. 3-) To provide students with information about health institutions and the functioning of the health 
sector.

4 4-) Program ve mezuniyet sonrasındaki çalışma alanları hakkında bilgi sahibi olmalarını sağlamak. 4-) To ensure that they have information about the program and their field of study after graduation.

5 5-) Sağlık sektörünün uygulama alanı ile ilgili geniş bilgiye sahip olmak. 5-) To have extensive knowledge about the application area of   the health sector.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hastane yönetim Sistemleri ve Hasta Hizmetleri yönetimi Konu anlatımı ve uygulama

Hospital management Systems and Patient Services management Lecturing and application

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hasta Hizmetleri Ekibi Konu anlatımı ve uygulama

Patient Services Team Lecturing and application

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ayaktan ve Yatarak Hasta Hizmetleri Konu anlatımı ve uygulama

Outpatient and Inpatient Services Lecturing and application

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hasta Hizmetleri  Anlaşmalı Kurumlar
Hasta hizmetleri ve Medikal Muhasebe Konu anlatımı ve uygulama

Patient Services Contracted Institutions
Patient services and Medical Accounting Lecturing and application

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hasta hizmetleri ve Faturalama
Hastane Bilgi İşlem Sistemleri Konu anlatımı ve uygulama

Patient services and Billing
Hospital Data Processing Systems Lecturing and application
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hasta Hizmetlerinde Raporlama
Hasta Hizmetleri ve Sağlık Otelciliği Konu anlatımı ve uygulama

Reporting in Patient Services
Patient Services and Health Hotel Management Lecturing and application

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

MS Excel uygulama programı genel tanıtım Konu anlatımı ve uygulama

MS Excel application program general introduction Lecturing and application

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ara Sınav I

Midterm Exam I

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

MS Excel uygulama programında basit matematiksel işlemler yapma Konu anlatımı ve uygulama

Performing simple mathematical operations in MS Excel application 
program Lecturing and application

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

MS Excel uygulama programında basit matematiksel işlemler yapma Konu anlatımı ve uygulama

Performing simple mathematical operations in MS Excel uMS Excel 
application program Lecturing and application

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

MS Excel uygulama programında oluşturduğu çalışma kitabında ileri 
seviyede formüller oluşturur, bu formülleri istediği gibi düzenler. Konu anlatımı ve uygulama

Lecturing and practice Creates advanced formulas in the workbook 
created in the MS Excel application program, and arranges these 
formulas as desired.

Lecturing and application
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

formüller oluşturur, bu formülleri istediği gibi düzenler. 5.Hafta MS 
Excel uygulama programında oluşturduğu çalışma kitabında ileri 
seviyede formüller oluşturur, bu formülleri istediği gibi düzenler.

Konu anlatımı ve uygulama

creates formulas, arranges these formulas as desired. 5. Week 
Creates advanced formulas in the workbook created in MS Excel 
application program, arranges these formulas as desired.

Lecturing and application

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

formüller oluşturur, bu formülleri istediği gibi düzenler. 5.Hafta MS 
Excel uygulama programında oluşturduğu çalışma kitabında ileri 
seviyede formüller oluşturur, bu formülleri istediği gibi düzenler.

Konu anlatımı ve uygulama

creates formulas, arranges these formulas as desired. 5. Week 
Creates advanced formulas in the workbook created in MS Excel 
application program, arranges these formulas as desired.

Lecturing and application

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

final sınavı

final exam
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 1 20.00 20.00

Final Sınavı / Final Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 1 40.00 40.00

Uygulama/Pratik / Practice 1 33.00 33.00

Gösterme / Demonstration 1 30.00 30.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 6 125.00 125.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 125.00/25.00 = 5.00 ~ 5.00 / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 125.00 / 25.00 = 5.00 ~ 5.00
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11 1.1.12

1.1-) Sağlık sektöründeki 
işleyişi yorumlayabilmek. / 1-) 
To be able to interpret the 
functioning of the health sector.

4 5 5 5 4 4 3 5 4 2 3 1

2.2-) Sağlık yönetimi alanında 
ön lisans, lisans, yüksek lisans 
ve doktora bölümleri ve 
mezuniyet sonrasındaki 
çalışma alanlarını 
özetleyebilmek. / 2-) To be able 
to summarize the associate 
degree, undergraduate, 
graduate and doctorate 
departments and the fields of 
study after graduation in the 
field of health management.

3 4 4 4 3 2 3 4 4 2 2 1

3.3-) Öğrencilere sağlık 
kuruluşları ve sağlık 
sektöründeki işleyiş ile ilgili 
bilgi edindirmek. / 3-) To 
provide students with 
information about health 
institutions and the functioning 
of the health sector.

4 4 5 2 4 3 4 4 3 3 3 1

4.4-) Program ve mezuniyet 
sonrasındaki çalışma alanları 
hakkında bilgi sahibi olmalarını 
sağlamak. / 4-) To ensure that 
they have information about the 
program and their field of study 
after graduation.

3 4 4 4 3 4 4 3 4 2 3 1

5.5-) Sağlık sektörünün 
uygulama alanı ile ilgili geniş 
bilgiye sahip olmak. / 5-) To 
have extensive knowledge 
about the application area of   
the health sector.

4 3 5 3 3 4 3 2 3 3 3 1
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