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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Introduction to Social Work II / Introduction to Social Work II

Ders Kodu / Course Code OSOS152

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Associate / Associate

Ders Akts Kredi / ECTS 5.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 1

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

ön koşulu yoktur. There is no prerequisite.

Amacı / Purpose Sosyal hizmetin tanımı, temel kavram ve unsurları. Sosyal hizmet felsefesi, değerleri, etiği, 
süreç ve yaklaşımları, Dünyada ve Türkiye´de profesyonel sosyal hizmetin tarihsel 
gelişimi, Profesyonel sosyal hizmetin uygulama alanları ve işlevsel özelliği; sosyal hizmet 
uzmanının rol ve fonksiyonları ve mesleki kimliği gibi konuların öğrenilmesi.

Definition of social work, basic concepts and elements. Social work philosophy, 
values, ethics, processes and approaches, Historical development of professional 
social work in the world and in Turkey, Application areas and functional characteristics 
of professional social work; learning the roles and functions of the social worker and 
their professional identity.

İçeriği / Content Sosyal Hizmet uzmanlarının uygulama alanları, sosyal hizmet kavram ve kuramları, çözüm 
odaklı sosyal hizmet uygulamaları gibi konuları içermektedir.

The fields of practice of social workers include social work concepts and theories, and 
solution-oriented social work practices.

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Staj Durumu / Internship Status

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Öğr. Gör. Fırat Karçal
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Mesleki bilgiye sahip, teorik bilgiyi çalışma ortamlarında kullanabilir, insan ilişkileri ve iletişim 
yeteneğine sahip, ekip çalışması yapabilir.

Has professional knowledge, can use theoretical knowledge in working environments, has human 
relations and communication skills, can work in a team.

2 Sosyal hizmet kavramıyla ilişkili olarak birey, grup, toplum gibi kavramlar öğrenilir. In relation to the concept of social work, concepts such as individual, group and society are learned.

3 Sosyal çalışma kuramları ve yöntemleri hakkında bilgi sahibi olunur. Gains knowledge of social work theories and methods.

4 Görüşme teknikleri, sosyal inceleme raporları hakkında bilgi sahibi olunur. Gains knowledge of interview techniques and social investigation reports.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Bilim ve meslek olarak sosyal hizmet

Social work as a science and profession

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sosyal Hizmetlerde İdari Yapı

Administrative Structure in Social Services

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Uluslararası Sosyal Hizmet

International Social Work

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sosyal hizmet yöntem ve teknikleri

Social work methods and techniques

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sosyal çalışma alanı ve sosyal çalışma tanımlamalarının tartışılması

Discussion of social work field and definitions of social work
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Toplumsal kalkınma anlayışı

The concept of social development

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sosyal Devlet, refah devleti ve sosyal adalet

Social State, welfare state and social justice

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

VİZE

MIDTERM

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Türkiye'de sosyal hizmet uygulamaları

Social work practices in Turkey

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sosyal hizmet etiği

social work ethics

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sosyal Hizmette mücadele yöntemleri

Methods of struggle in Social Work
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

STK'ların işleyişi; Türkiye örnekleri

the functioning of NGOs; Turkey examples

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

STK'ların işleyişi; Dünya örnekleri

the functioning of NGOs; Turkey examples

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Genel tekrar

An overview

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

FİNAL

FINAL
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 1 15.00 15.00

Bireysel Çalışma / Self Study 8 4.00 32.00

Derse Katılım / Attending Lectures 13 2.00 26.00

Final Sınavı / Final Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 1 20.00 20.00

Okuma / Reading 10 3.00 30.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 35 46.00 125.00
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Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 125.00/25.00 = 5.00 ~ 5.00 / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 125.00 / 25.00 = 5.00 ~ 5.00

PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8

1.Mesleki bilgiye sahip, teorik 
bilgiyi çalışma ortamlarında 
kullanabilir, insan ilişkileri ve 
iletişim yeteneğine sahip, ekip 
çalışması yapabilir. / Has 
professional knowledge, can 
use theoretical knowledge in 
working environments, has 
human relations and 
communication skills, can work 
in a team.

5 5 5 5 5 5 5 5

2.Sosyal hizmet kavramıyla 
ilişkili olarak birey, grup, toplum 
gibi kavramlar öğrenilir. / In 
relation to the concept of social 
work, concepts such as 
individual, group and society 
are learned.

5 5 5 5 5 5 5 5

3.Sosyal çalışma kuramları ve 
yöntemleri hakkında bilgi sahibi 
olunur. / Gains knowledge of 
social work theories and 
methods.

5 5 5 5 5 5 5 5

4.Görüşme teknikleri, sosyal 
inceleme raporları hakkında 
bilgi sahibi olunur. / Gains 
knowledge of interview 
techniques and social 
investigation reports.

5 5 5 5 5 5 5 5
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